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ESCUELA DE INGENIERIA
PROGRAMA DE TUTORIA

Introducción

El Programa de tutoría para los estudiantes de Licenciatura es una propuesta de Desarrollo Académico y Personal del Alumno (DAPA) que surge para atender la deserción y el rezago en los estudiantes que están cursando el primero, segundo y tercer semestres en las diferentes licenciaturas que cursan en CETYS UNIVERSIDAD. 

Con ello el Programa tiene como propósito mejorar el desempeño y la eficiencia en las licenciaturas, así como incrementar la retención, las tasas de egreso y con ello la titulación. 

Definición general.

La tutoría es una actividad pedagógica que tiene como propósito orientar y apoyar a los alumnos durante los primeros semestres en su proceso de formación. Esta actividad no sustituye las tareas del docente, a través de las cuales se presentan a los alumnos los contenidos diversos de los programas institucionales. La tutoría es una acción complementaria, cuya importancia radica en orientar a los alumnos a partir del conocimiento de sus problemas y necesidades académicos, que generalmente son consecuencia de las deficiencias académicas con las que llegan del Bachillerato.

Esta actividad también se define como una tarea que se realiza en las instituciones educativas para ofrecer una educación compensatoria o remediadora a los alumnos que afrontan dificultades académicas (anuies, 2001).
Antecedentes
Actualmente, en las instituciones educativas la tutoría se ha convertido en un recurso ampliamente utilizado para apoyar de manera más directa e individualizada el desarrollo académico de los alumnos.

Por su naturaleza, la tutoría debe manejarse con flexibilidad ya que constituye un eje fundamental del proceso educativo además de ser una herramienta de apoyo en la formación de los alumnos, en particular, cuando  éstos experimentan dificultades académicas que afectan su desempeño escolar.
Objetivos formales de la tutoría

La tutoría tiene dos propósitos generales: favorecer el desempeño académico de los alumnos a través de acciones personalizadas o grupales, y  contribuir a su formación integral.

Perfil del tutor

El Diccionario de la lengua española define al tutor como la persona encargada de orientar a los alumnos de un curso o asignatura. 


De acuerdo con el factor de conocimientos fundamentales, el tutor debe poseer un conocimiento básico de la disciplina, de la organización y normas de la institución, del plan de estudios de la carrera, de las dificultades académicas más comunes de la población escolar, así como de las actividades y recursos disponibles en la institución para apoyar la regularización académica de los alumnos y favorecer su desempeño escolar.


En cuanto a las características personales, el tutor debe ser una persona responsable, con clara vocación para la enseñanza, generoso para ayudar a los alumnos en el mejoramiento de sus experiencias académicas y con la habilidad de escuchar con atención los planteamientos de los alumnos.


Por último, en cuestión de actitudes un tutor debe demostrar interés genuino en los alumnos, facilidad para interactuar con ellos, respeto, y sin duda, compromiso con su desarrollo académico.

Es importante destacar que la actuación de un tutor debe estar siempre acotada y que no puede transgredir los límites de su competencia académica. El tutor debe ser capaz de reconocer cuándo se requiere la intervención de otros profesionales para que los alumnos reciban el consejo especializado que requieran según la problemática en cuestión.

Funciones del tutor
1. Desarrollar las actividades previstas en el plan de orientación y de acción tutorial indicado por DAPA.

2. Coordinar el proceso de evaluación de los alumnos que se encuentren en el programa de tutoría y adoptar la decisión que proceda en cuanto al avance de los mismos.

3. Atender las dificultades de aprendizaje del alumnado para canalizarlos con alumnos becarios cuando se trate de problemas académicos o bien con DAPA cuando se trate de problemas personales o de adaptación.

4. Facilitar la integración de los alumnos en el grupo al que corresponda y fomentar su participación en las actividades de aprendizaje, para lo cual se estará de acuerdo con el profesor respectivo.

5. Entrevistarse periódicamente con los profesores de aquellos alumnos a los que se está dando un seguimiento, con el fin de evaluar el progreso de los mismos en el programa y con ello tomar las medidas que se estimen convenientes.

6. Entrevistar a cada alumno inscrito en el programa al menos un par de veces al mes para que indique si las tutorías recibidas están indicando un avance. De no ser así, plantear nuevas alternativas.

7. Orientar y asesorar al alumno sobre sus posibilidades académicas y profesionales, y de ser necesario citar a sus padres para junto con ellos ayudarle a fijar sus metas y objetivos inmediatos.

Estimulación académica

Con el fin de que la tutoría contribuya a estimular el desarrollo académico y formativo de los alumnos en forma sistemática, DAPA realizará tareas como: 

a) Informar permanentemente a los alumnos de apoyos académicos tales como cursos, ejercicios, recomendaciones para mejorar el estudio, entre otros.

b) Recomendar lecturas que se estimen convenientes para el tutorado en cuestión.

c) Informar a los alumnos de reuniones académicas de interés para su formación.

d) Sugerir la asistencia a las actividades culturales (música, teatro, danza).

e) Informar de programas académicos especiales que organice DAPA.

En suma, se recomienda sostener con los alumnos una relación amistosa, estimulante y de apoyo académico.
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